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CAPITOLATO TECNICO PRESTAZIONALE 

 
 

ACCORDO QUADRO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, 
RIPARAZIONE ED ASSISTENZA DEL PARCO MEZZI 

DELL’ A.O.U. POLICLINICO “G. RODOLICO – SAN MARCO” DI CATANIA 
 

 
Art. 1 Oggetto dell’accordo quadro  
Con il presente accordo quadro vengono fissate, ai sensi dell’art 59 del D.Lgs 36/2023 le condizioni 
e le prescrizioni in base alle quali affidare il “Servizio di Manutenzione, di Riparazione ed 
Assistenza Tecnica degli automezzi in dotazione all’Autoparco dell’Azienda”, appresso indicati, 
non assistiti da propri contratti di manutenzione fino alla concorrenza di € 120.000,00 
(centoventimila/00), oltre IVA al 22% 
Costo della sicurezza da interferenze (DUVRI) €. 0 
 
Art. 2 Durata del servizio 
L’accordo quadro ha una validità di 4 anni a decorrere dalla data della sua sottoscrizione. 
In ogni caso, l’ammontare massimo delle prestazioni non potrà eccedere il tetto di spesa di cui al 
successivo art. 2.1. I corrispettivi pattuiti per i singoli contratti applicativi saranno validi sino al 
completamento dei singoli affidamenti anche se la loro durata dovesse superare il termine di validità 
dell’accordo quadro. 
L’accordo quadro avrà termine alla scadenza fissata, anche se nel periodo della sua durata non fosse 
affidata alcuna attività, senza che ciò comporti diritto alcuno da parte dell’Aggiudicatario di 
chiedere indennizzi o compensi a qualsiasi titolo. 
L’Aggiudicatario è tenuto ad eseguire le prestazioni che l’Amministrazione richiederà fino alla data 
di scadenza dell’accordo quadro. Qualora l’ultimo contratto applicativo prevedesse un termine 
eccedente la data di scadenza dell’accordo quadro quest’ultima dovrà intendersi prorogata per il 
tempo strettamente necessario all’esecuzione delle prestazioni richieste nei tempi stabiliti senza che 
l’Aggiudicatario possa pretendere indennizzi o maggiori compensi a qualsiasi titolo. 
 
Art. 2.1. - Ammontare e categorie dell’accordo quadro 
Le prestazioni di cui ai successivi contratti applicativi non sono predeterminate nel numero, ma 
saranno individuate dall’Amministrazione nel corso del periodo di validità dell’accordo quadro, 
fino alla concorrenza di € 120.000,00 (centoventimila/00), oltre IVA al 22%. 
 
Art. 3 Consistenza parco mezzi 
I mezzi in dotazione presso l’autoparco del Azienda Ospedaliero Universitario Policlinico 
“G.Rodolico – San Marco” di Catania al momento della pubblicazione del bando di gara sono 
descritti nell’elenco allegato e facente parte integrante del presente capitolato. 
Detto elenco potrà variare nel corso della durata contrattuale a seguito di alienazione, rottamazione 
o di nuovi acquisti. L’Azienda si riserva la facoltà di modificare in più o in meno la consistenza e/o 



 
Azienda Ospedaliero Universitaria 

Policlinico “G. Rodolico – San Marco” 
Catania  

 

 Via S. Sofia n. 78, 95123 – CATANIA, P. IVA 04721290874 
Sito Internet: http://www.policlinicorodolicosanmarco.it 

 

1

 

la tipologia dei veicoli indicati nell’allegato elenco dandone comunicazione scritta all’impresa 
aggiudicataria. 
Tali eventuali variazioni non costituiscono motivo per l’appaltatore di risoluzione anticipata del 
contratto. 
Ogni interessato potrà prendere visione dei veicoli prendendo i necessari contatti con il sig. Rosario 
Zappala (tel. 336206107). 
 
Art. 4 Descrizione delle prestazioni 
Le principali prestazioni oggetto dell’appalto sono: 
4.1) Tutte le manutenzioni e le riparazioni necessarie per consentire la circolazione, la sicurezza e la 

conformità dei veicoli alle norme della circolazione stradale, nonché la riparazione del vano 
sanitario dei veicoli speciali; 

4.2) La sostituzione e la manutenzione dei pneumatici; 
4.3) Il soccorso e il recupero dei veicoli di proprietà dell’Azienda; 
4.4) Il lavaggio dei veicoli; 
4.5) Le pratiche di rottamazione e/o immatricolazione. 
 
Tutti i lavori dovranno essere effettuati a seguito di formulazione di preventivo, evidenziando anche 
i tempi di d’intervento, che, previo accertamento di congruità da parte del Coordinatore del Servizio 
Manutenzione Autoparco, verrà autorizzato dal DEC o dal RUP o dal Direttore del Settore Risorse 
Tecniche e Tecnologiche. 
La Ditta aggiudicataria dovrà eseguire la manutenzione presso le sue officine, consorziate o 
d’appoggio, per tutto il periodo del servizio, senza interruzioni fatto salvo per i giorni festivi, 
garantendo prioritariamente le emergenze, la disponibilità continuativa per tutte le tipologie 
lavorative, e il ricovero dei mezzi all’interno delle officine. 
LA Ditta aggiudicataria ha l’obbligo di prelevare il veicolo su cui intervenire presso i PP.OO. 
dell’Azienda, o in altro luogo ove necessita il ritiro per veicolo non marciante, e riconsegnarlo ad 
intervento effettuato. 
 
Manutenzione 
È il complesso delle operazioni necessarie alla effettuazione di registrazioni e controlli periodici 
secondo quanto indicato dalle singole case madri costruttrici o comunque con frequenze tali da 
garantire l’efficienza dei veicoli in ogni momento. 
Vengono ricondotte alla manutenzione: 
1. La manutenzione programmata secondo il libretto di istruzioni e le indicazioni dell casa 

costruttrice; 
2. La sostituzione di quelle parti o componenti del veicolo che sono soggette a normale usura o 

necessitano di sostituzioni a seguito della percorrenza; 
3. Ogni intervento meccanico, elettrico o di carrozzeria atto a sostituire parti o componenti 

usurati, difettosi o guasti, comunque necessari per ripristinare la funzionalità del mezzo e 
renderlo atto all’uso; 

4. Sostituzione e rabbocchi liquidi, oli ecc. con la sola esclusione del carburante; 
5. Riparazioni, verniciature, sostituzione parti di carrozzeria; 
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6. Esecuzione dei collaudi periodici dei veicoli, dei bollini blu, revisioni e di tutto quanto 
occorra per la rispondenza dei mezzi alla vigente normativa di riferimento; 

7. Riparazioni, e collaudi periodici dei vani sanitari dei veicoli speciali e di tutto quanto 
occorra per renderli atti all’uso; 

8. Riparazioni in garanzia su tutte le marche. 
 

Eventuali sanzioni per il mancato rispetto dei termini di legge, per inadempienze, per la non corretta 
o la mancata esecuzione degli interventi necessari saranno totalmente a carico della Ditta. 
La Ditta dovrà provvedere ad eseguire le riparazioni di manutenzione entro e non oltre le 48 ore dal 
momento della ricezione dell’ordine di servizio, o del preventivo autorizzato, fatto salvo cause di 
forza maggiore che dovranno essere debitamente comprovate. 
L’esecuzione degli interventi deve essere sempre svolta a regola d’arte, impiegando i materiali 
richiesti dalla stazione appaltante (originali o compatibili espressamente autorizzati). 
Tutte le parti sostituite dovranno essere garantite almeno per un periodo di un anno, fatti salvi 
periodi di garanzia più estesi. 
La ditta aggiudicataria ha l’obbligo di fornire, senza alcun onere a carico di questa Azienda, i listini 
prezzi e tempari di ciascuna casa madre costruttrice, al RUP all’inizio del servizio stesso e 
l’eventuale aggiornamento dei suddetti listini; ove i listini non contenessero le descrizioni dei pezzi, 
ma solo i codici, la ditta ha l’obbligo di fornire i cataloghi dei codici contenenti le descrizioni dei 
materiali. 
I predetti listini, nel caso in cui non fossero disponibili su materiale cartaceo, dovranno essere messi 
a disposizione su supporto informatico. 
 
Schede tecniche 
Sarà onere della ditta aggiudicataria compilare e aggiornare, per ogni singolo mezzo, le schede 
tecniche cartacee o informatizzate, nelle quali dovranno apparire tutte le manutenzioni effettuate ed 
i relativi importi, in modo da poter avere una conoscenza completa, approfondita e costantemente 
aggiornata delle condizioni di ogni veicolo. 
La ditta aggiudicataria dovrà anche presentare mensilmente un programma complessivo contenente 
appositi scadenziari leggibili riguardanti, collaudi, bollini blu, revisioni e ogni altro adempimento 
abbia una scadenza obbligatoria per legge. 
Il Responsabile del Settore R.T.T., e il Responsabile del Servizio Manutenzione Autoparco 
Aziendale, avranno la possibilità di consultare le schede tecniche in qualunque momento, in modo 
da verificare le attività svolte dalla Ditta.  
Almeno ogni quattro mesi la Ditta aggiudicataria dovrà presentare appositi rapporti di gestione del 
parco veicoli relativo all’attività di manutenzione svolta e comunicare la percorrenza chilometrica di 
tutti i veicoli oggetto delle manutenzioni, le richieste di soccorso ed ogni altro dato eventualmente 
richiesto dall’ufficio competente relativo ad ogni mezzo. 
La gestione delle schede tecniche cartacee o informatizzate di manutenzione dei veicoli, così come i 
report programmati, non dà luogo a oneri aggiuntivi per questa Azienda. 
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Sostituzione e riparazione pneumatici 
La ditta aggiudicataria dovrà sostituire i pneumatici dei veicoli ogni qualvolta si renderà necessario 
o quando espressamente richiesto, ed in caso di sostituzione con pneumatici invernali/estivi sarà 
incaricata della custodia dei pneumatici sostituiti. 
La ditta dovrà inoltre eseguire le riparazioni, nel caso di forature o di altri eventi che 
compromettessero l’efficienza delle coperture, e le altre attività quali equilibratura, campanatura, 
convergenza, turnazioni dei pneumatici. 
Le sostituzioni e le riparazioni dovranno essere effettuate alla ricezione del preventivo autorizzato, e 
ultimate nei tempi tecnici necessari per l’esecuzione delle prestazioni. 
Tutte le lavorazioni saranno compensate a misura dei listini prezzi e tempari di manodopera delle 
case madri costruttrici in vigore, che dovranno essere presentati in allegato ai preventivi, sui quali 
l’aggiudicatario applicherà il ribasso di aggiudicazione. 
 
Recupero e soccorso 
La ditta aggiudicataria dovrà assicurare, in caso di fermo di un veicolo per avaria, foratura, ecc., il 
recupero sia in ambito urbano che extraurbano su tutto il territorio regionale, entro e non oltre 1 ora 
dalla chiamata, o dalla segnalazione. 
Il recupero veicoli dovrà essere possibile, su richiesta, in tutti i giorni dell’anno, festivi inclusi e per 
tutte le 24 ore giornaliere. 
Tutte le lavorazioni saranno compensate a misura utilizzando l’Elenco prezzi in vigore del servizio 
soccorso stradale per soci ACI ed applicando il ribasso di gara. 
 
Lavaggio veicoli 
La ditta dovrà eseguire il lavaggio interno ed esterno di tutti i veicoli oggetto dell’appalto, tranne 
che per i vani sanitari delle ambulanze.  
Il lavaggio dei mezzi dovrà essere effettuato, previa autorizzazione del DEC, del RUP o del 
Direttore del Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche, alla consegna degli stessi dopo l’intervento 
di manutenzione.  
 
Art. 5 Officine  
Le officine dovranno avere un orario di apertura di almeno otto ore giornaliere per cinque giorni 
lavorativi dove avranno l’obbligo di ricevere i veicoli per le riparazioni, e garantire il ricovero dei 
mezzi all’interno dell’officina. 
I partecipanti dovranno indicare in offerta i servizi o parte di essi che intendano subappaltare. 
L’Azienda si riserva la facoltà in qualunque momento, in caso di valutazioni negative, a seguito di 
controlli e verifiche eseguite sugli interventi, di chiedere la sostituzione di un’officina o punto di 
lavoro qualora non la si ritenesse idonea. 
 
Art. 6 Modalità di esecuzione del servizio 
Le procedure per l’espletamento delle prestazioni oggetto del presente appalto sono le seguenti: 
 
 
 



 
Azienda Ospedaliero Universitaria 

Policlinico “G. Rodolico – San Marco” 
Catania  

 

 Via S. Sofia n. 78, 95123 – CATANIA, P. IVA 04721290874 
Sito Internet: http://www.policlinicorodolicosanmarco.it 

 

1

 

Consegna veicoli 
La ditta dovrà provvedere a proprio carico al ritiro del mezzo non marciante da qualsiasi luogo e di 
tutti veicoli o presidio dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico “G.Rodolico – San 
Marco”. 
 
Preventivi  
Prima di procedere alla riparazione la ditta dovrà predisporre, entro 16 ore lavorative (due giorni) 
dal ricovero del mezzo presso l’officina indicata in sede di gara, un dettagliato preventivo di 
intervento con indicazione della data, indicazione dei chilometri del mezzo alla consegna, tutte le 
altre prestazioni occorrenti per la normalizzazione dell’automezzo, i materiali necessari, i tempi 
lavorativi e costi per ogni singola operazione allegando i listini prezzi in vigore (cartaceo o dvd), e i 
tempari tecnici di manodopera in vigore relativi alle case madri costruttrici, con indicazione dello 
sconto praticato in sede di gara. 
Il preventivo sarà consegnato o trasmesso via Fax/E-mail direttamente Al Settore Risorse Tecniche 
e Tecnologiche dell’Azienda. 
L’esecuzione dei lavori sarà avviata al ricevimento, da parte della ditta, del preventivo autorizzato. 
 
Tempi d’intervento 
La ditta aggiudicataria ha l’obbligo di intervenire su espressa chiamata del DEC, del RUP o del 
Direttore del Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche, o di altro personale all’uopo delegato, entro 
1 ora dalla chiamata o segnalazione. 
Tutti gli interventi di manutenzione dovranno essere eseguiti entro 36 ore lavorative dal momento 
della ricezione del preventivo autorizzato, tranne che per i mezzi di soccorso (ambulanze, mezzi 
trasporto sangue) che dovranno essere eseguiti entro le 24 ore lavorative, ove non diversamente 
specificato nel preventivo. 
Nel caso di lavorazioni particolari, i tempi di intervento saranno di volta in volta concordati con il 
DEC, o con il RUP o con il Direttore del Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche. 
In caso di ingiustificato ritardo verranno applicate, ad esclusione dei festivi, le penali previste all’ 
Art. 9 del presente Capitolato. 
Eventuali deroghe a quanto sopra dovranno essere motivate, relazionate e approvate 
dall'Amministrazione. 
 
Esecuzione delle prestazioni 
Le prestazioni devono essere eseguite a perfetta regola d’arte, la Ditta si impegna per la durata del 
contratto ad impiegare ricambi nuovi originali, ovvero mai impiegati in precedenza sui veicoli ed in 
condizioni di conservazione assolutamente perfette, contraddistinti dai contrassegni delle case 
costruttrici del mezzo e rispondenti ai dati nei rispettivi cataloghi, o compatibili espressamente 
autorizzati. 
Nel caso in cui per taluni pezzi originali di ricambio siano cessate le produzioni e non risultino più 
quotati nei listini ufficiali della casa costruttrice, la Ditta dovrà produrre relativa dichiarazione della 
casa produttrice e potrà impiegare materiali di ricambio nuovi di altre provenienze, dello stesso tipo 
purché rispondente ai requisiti richiesti, previo benestare del RUP o DEC, fermo restando che tale 
nullaosta non esime la Ditta dalle responsabilità derivanti all’impiego di tali materiali. 
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Verifica delle prestazioni  
I tecnici dell‘Azienda avranno la facoltà di verificare le riparazioni presso l’officina nonché la 
rispondenza dei ricambi e la relativa provenienza. 
La verifica riguarderà sia la consistenza delle prestazioni sia il modo di esecuzione delle stesse. 
La ditta aggiudicataria potrà procedere allo smaltimento delle parti di ricambio sostituite solo 
successivamente all’esito positivo del collaudo del mezzo ed alla liquidazione delle relative 
competenze.  
L’Aggiudicatario è tenuto, a proprie spese, a reiterare gli interventi di manutenzione e di riparazione 
in caso di riscontrate difformità agli impegni contrattuali, di inefficienza o di esecuzione non a 
regola d’arte. 
Qualora l’Appaltatore non adempia agli obblighi contrattuali o si renda colpevole di negligenza o 
frode o si riscontri un vizio nella qualità dei materiali, la stazione appaltante potrà sospendere i 
pagamenti per gli interventi contestati e ordinare l’esecuzione d’ufficio in danno e potrà 
interrompere il servizio prima della scadenza. 
Eventuali inadempienze o difetti dovranno essere eliminati a cura e spese della ditta aggiudicataria. 
In tale ipotesi la riconsegna dei veicoli si considererà ad ogni effetto come non avvenuta e saranno 
applicate a carico della ditta le penali previste all’art. 9 per ogni giorno necessario all'esecuzione   
delle prestazioni contestate. 
 
Ritiro veicoli  
Trascorso il periodo previsto per l’esecuzione dell’intervento richiesto, la Ditta aggiudicataria dovrà 
darne comunicazione via telefono - Fax, E-mail, al DEC, al RUP e al Direttore del Settore Risorse 
Tecniche e Tecnologiche per le modalità di riconsegna del mezzo, che dovrà avvenire sempre 
nell’ambito degli orari di servizio del personale aziendale, che verranno concordati di volta in volta 
e comunque sempre nei luoghi o presidi dell’Azienda Ospedaliero Universitaria Policlinico “G. 
Rodolico – San Marco”. 
 
Art. 7 Personale: requisiti e obblighi 
Per svolgere le prestazioni contrattuali, l’Impresa aggiudicataria si avvarrà di proprio personale, 
regolarmente assunto ed operante sotto la sua esclusiva responsabilità. 
Il personale addetto al servizio dovrà essere adeguato, per numero e qualificazione professionale. 
L’Impresa aggiudicataria dovrà osservare le disposizioni in materia di tutela della salute e della 
sicurezza nei luoghi di lavoro di cui al D. Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008 e dotare il personale, ove 
necessita, di mezzi di protezione idonei in relazione ai servizi da svolgersi. 
La Ditta aggiudicataria dovrà comunicare per iscritto, entro dieci giorni dall’affidamento, il nome di 
un proprio referente tecnico che risulterà l’unico interfaccia con l’Azienda per quanto riguarda lo 
svolgimento dell’appalto nella sua interezza. 
Il referente per conto della Ditta avrà, a sua volta, come interlocutore il DEC, il RUP e il Direttore 
del Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche. 
L’Impresa aggiudicataria dovrà provvedere direttamente a tutte le indicazioni previste dal presente 
Capitolato utilizzando attrezzature in propria dotazione e/o disponibilità.  
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Tutte le attrezzature utilizzate per i lavori dovranno essere conformi alle norme europee ed essere 
rispondenti ai requisiti di sicurezza previsti dalla vigente normativa. 
 
Tutti gli interventi oggetto del presente appalto, con la sola eccezione del soccorso stradale, 
dovranno essere autorizzati preventivamente dal DEC, o dal RUP o dal Direttore del Settore Risorse 
Tecniche e Tecnologiche. 
Interventi non autorizzati o richiesti da terzi non saranno contabilizzati. 
La Ditta aggiudicataria dovrà essere sempre reperibile da parte del DEC, del RUP e Direttore del 
Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche, pertanto entro 10 giorni dalla comunicazione 
dell’aggiudicazione deve fornire un recapito cellulare per le emergenze, telefono, fax e posta 
elettronica. 
La sede dovrà essere approntata entro e non oltre dieci giorni dall’aggiudicazione. 
 
Art. 8 Responsabilità dell'Appaltatore 
Ogni responsabilità inerente l’appalto fa interamente carico all'Impresa aggiudicataria; in questa 
responsabilità è compresa quella relativa agli infortuni del personale addetto al servizio, che dovrà 
essere opportunamente addestrato ed istruito, anche in materia di sicurezza e salute in relazione al 
D.Lgs. 626/94 e successive modifiche ed integrazioni, così come su tutte le leggi in vigore in 
materia di prevenzione infortuni. 
Eventuali danni arrecati ai mezzi di proprietà aziendale dal personale della ditta, saranno contestati 
per iscritto. 
L'accertamento del danno sarà effettuato in contraddittorio fra l’Azienda ed il rappresentante 
dell’Impresa aggiudicataria. 
A tale scopo saranno comunicate al Rappresentante dell’Impresa aggiudicataria, con anticipo di 24 
ore solari, la data e l’ora dello svolgimento delle operazioni di accertamento del danno; qualora il 
rappresentante della ditta non si presenti, l'accertamento avrà comunque luogo e verrà redatto 
relativo atto di constatazione di danno. 
Il Rappresentante dell'Impresa aggiudicataria dovrà far pervenire entro i 5 giorni solari dalla 
constatazione eventuali controdeduzioni. 
Decorso inutilmente tale termine, oppure nel caso in cui le controdeduzioni non vengano ritenute 
adeguate e l'impresa aggiudicataria non abbia provveduto al ripristino nel termine prefissato dal  
Responsabile del Servizio Manutenzione Autoparco Aziendale, la ditta sarà tenuta all’immediato 
risarcimento dei danni contestati. 
Tale atto costituirà titolo sufficiente al fine del risarcimento dei danni da corrispondersi a cura 
dell'Impresa aggiudicataria. 
 
Art. 9 Penali 
Premesso che l'applicazione delle penali non esclude il diritto dell’Azienda a pretendere il 
risarcimento dell’eventuale ulteriore danno, al verificarsi di inadempienze e violazioni delle norme 
contrattuali, qualora  l’Impresa aggiudicataria non ottemperasse agli obblighi assunti, sia per quanto 
inerente alla puntualità ed alla qualità, sia alla perfetta esecuzione delle lavorazioni, obblighi tutti 
che dovranno essere conformi all’offerta tecnica e al capitolato, saranno applicate penali nella 
seguente misura: 
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Ritardo trasmissione preventivi 
In caso di ritardo nella trasmissione del preventivo, rispetto ai termini indicati nel presente 
capitolato d’appalto, per ogni giorno lavorativo rispetto alla data prevista per la trasmissione del 
preventivo, sempre che il ritardo non sia imputabile a cause di forza maggiore, sarà applicata la 
penalità di € 5,00 (cinque) al giorno per ogni giorno lavorativo di ritardo e per ogni mezzo. 
 
Ritiro/Riconsegna mezzi 
In casi di ritardo nel ritiro/riconsegna mezzi, soggetti alle lavorazioni contemplate nel presente 
capitolato, rispetto ai termini previsti all’art.6 sarà applicata una penale di Euro 20,00 (venti) al 
giorno, per ogni giorno lavorativo di ritardo, o frazione, e per ogni mezzo. 
 
Recupero e soccorso 
Qualora non venissero rispettati i tempi previsti all’art.6, si applicherà una penale di € 50,00 
(cinquanta) per ogni ora, o frazione, di ritardo. 
Nel caso di mancato recupero verrà applicata una penale di € 500,00 (cinquecento). 
 
Esecuzione delle prestazioni 
Nel caso di prestazioni non eseguite nei modi e con l’impiego di materiali delle migliori qualità, le 
stesse dovranno essere eseguite nuovamente nell’arco delle 24 ore successive alla contestazione 
della prestazione non resa senza oneri per l’Azienda; in caso contrario sarà applicata una penale pari 
a € 300,00 (trecento) per ogni giorno di ritardo (24 ore), o frazione, rispetto alla contestazione e per 
ogni mezzo. 
Ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sarà specificamente contestata per iscritto dall’ 
Azienda al rappresentante dell'Impresa aggiudicataria, anche tramite fax ed e-mail; nella 
contestazione sarà prefissato il termine di 5 giorni solari per la presentazione delle controdeduzioni; 
decorso tale termine l’Azienda comunale adotterà le determinazioni di propria competenza. 
In caso d’inadempimento dell’appaltatore l’Azienda si riserva la facoltà di provvedere direttamente 
alle riparazioni addebitando in danno le spese alla ditta oltre che la facoltà di interrompere il 
servizio prima della scadenza. 
Il corrispettivo per i lavori in questione o l’importo delle penali applicate potrà essere recuperato 
dalla stessa Azienda mediante corrispondente riduzione sulla liquidazione delle fatture emesse 
dall’appaltatore inadempiente. 
In alternativa l’Azienda potrà avvalersi della cauzione definitiva senza bisogno di diffida, ulteriore 
accertamento o procedimento giudiziario. 
La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui al presente articolo non esonera in nessun caso 
l’appaltatore dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si sarà reso inadempiente e che avrà 
fatto sorgere l’obbligo di pagamento della medesima penale. 
 
Art. 10 Inadempienze contrattuali 
Le inadempienze contrattuali verranno contestate dall'Azienda a mezzo PEC con assegnazione di 5 
giorni come termine per le controdeduzioni.  
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Art. 11 Risoluzione del contratto 
 La Ditta aggiudicataria può essere dichiarata decaduta dall'aggiudicazione con addebito delle 
maggiori spese durante l'esecuzione dell'appalto e quindi risolto il contratto nei seguenti casi: 

 Cessione o sub-appalto non autorizzato dall’Azienda. 
 Dopo tre richiami, ove la Ditta non rispetti i termini di esecuzione del servizio di cui 

all'art.6. 
 Qualora la ditta violi, direttamente e/o indirettamente per il tramite dei propri collaboratori, 

gli obblighi derivanti dal "Codice dì comportamento dei dipendenti" adottato dall'Azienda 
e pubblicato sul sito istituzionale della stessa. 

 Al verificarsi dei presupposti stabiliti dall’art.92 comma 4 D.L.vo n.159/2011. 
 Nell'ipotesi in cui il legale rappresentante o uno dei dirigenti della ditta aggiudicataria siano 

rinviati a giudizio per favoreggiamento nell'ambito dei procedimenti relativi a reati di 
criminalità organizzata. 

 Nei casi in cui si dovessero verificare durante la vigenza contrattuale le ipotesi di esclusione 
di cui agli art. 94/95 del D.Lvo 36/2023. 

 In caso di sospensione ingiustificata del servizio, anche per una sola volta. 
 In caso di mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escussa nel termine di dieci 

giorni dalla richiesta da parte dell’Amministrazione. 
 In situazioni di fallimento, di liquidazione, di cessione attività, di concordato preventivo o di 

qualsiasi altra situazione equivalente a carico dell’Appaltatore. 
 

La clausola risolutiva espressa prevista nei commi precedenti, diventerà senz’altro operativa a 
seguito della comunicazione che l’Azienda darà per scritto all’Impresa aggiudicataria presso la sua 
sede legale tramite PEC.  
 
La risoluzione dà diritto all’Azienda, di rivalersi su eventuali crediti dell’Impresa aggiudicataria 
nonché sulla cauzione prestata. 
La risoluzione dà altresì diritto all’Azienda di affidare a terzi l’esecuzione dell’appalto in danno 
all’Impresa aggiudicataria con addebito ad essa del costo in più sostenuto dalle stesse rispetto a 
quello previsto nel contratto. 
Nei casi di cui al presente articolo è facoltà dell’Azienda di risolvere anticipatamente il contratto 
con diritto al risarcimento dei danni e incameramento della cauzione definitiva quale risarcimento, 
fatto salvo l’eventuale richiesta di ulteriori risarcimenti per i danni subiti. 
L’Azienda si riserva la facoltà di rivalersi degli eventuali danni, materiali e morali, subiti durante 
l’esecuzione del contratto soprattutto nel caso in cui le inadempienze dovessero comportare rischi   
per la salute degli utenti oppure determinare l’interruzione del servizio Aziendale. 
Il contratto sarà, altresì, risolto in tutti i casi in cui le transazioni sono state eseguite senza avvalersi 
di banche o della Società Poste Italiane s.p.a. ai sensi dell’art.2 comma 8 Legge 13 agosto 2010 
n.136 e s.m.i.  
 
Art. 12 Oneri a carico della ditta 
Tutte le spese per bolli, tasse di registro, copia, diritti di segreteria, stampa per l'eventuale stipula del 
contratto, riproduzione in qualsiasi modo di elaborati, nonché ogni altra spesa, presente o futura, 
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accessoria, eventuale e consequenziale tutte incluse e nessuna esclusa, dipendenti dal presente 
appalto saranno a carico della ditta aggiudicataria.  
 
Art. 13 Pagamenti 
Le fatture emesse a fronte del servizio effettuato, saranno liquidate entro 60 giorni dal ricevimento 
delle stesse, previa regolarità dei relativi riscontri amministrativi e subordinatamente all’attestazione 
di conformità delle manutenzioni eseguite e di rispetto dei tempi di intervento, da parte del 
Responsabile Unico del Procedimento, nonché al rilascio, da parte degli enti competenti, di 
DURC regolari. 
 
Art. 14 Tracciabilità dei flussi finanziari 
La ditta aggiudicataria assume l'obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari, come stabilito 
dall’art.3 legge 13 agosto 2010 n.136 e s.m.i.  
Tutti i pagamenti relativi all'appalto saranno effettuati mediante accredito sul conto corrente 
bancario apposito o postale acceso presso banche o presso la società Poste Italiane s.p.a. comunicato 
dalla ditta aggiudicataria, ai sensi dell'art.3 della legge 13 agosto 2010 n.136. 
L'appaltatore ha l'obbligo di comunicare a questa stazione appaltante, tempestivamente e, 
comunque, entro sette giorni dalla loro accensione, gli estremi identificativi dei conti correnti 
bancari o postali nonché nello stesso termine, le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate 
ad operare su di essi. 
In tutti i casi in cui le transazioni sono state eseguite senza avvalersi di banche o della società Poste 
Italiane s.p.a. verrà attivata la procedura relativa alla clausola risolutiva espressa. 
 
Art. 15 Subappalti 
E’ previsto il subappalto ai sensi dell’art. 119 del D. Lgs 36/2023: 
Il concorrente dovrà specificare nell’offerta gli eventuali subappalti di cui intende avvalersi nel 
rispetto della disciplina vigente. 
Ai sensi del comma 17 del medesimo articolo le prestazioni oggetto del presente appalto non 
possono formare oggetto di ulteriore subappalto (divieto del cosiddetto “subappalto a cascata”). 
 
Art. 16 Riservatezza 
L'Assuntore deve: 
 mantenere la più assoluta riservatezza per quanto concerne l'uso di tutti i documenti e delle 

informazioni di cui nel corso del contratto dovesse venire in possesso; 
 consegnare al Responsabile Unico del Procedimento tutta la documentazione relativa al 

servizio in originale; 
 non divulgare in qualsiasi maniera su quanto fosse venuto a conoscenza per causa del 

contratto, salvo benestare esplicito del Committente. 
 
Art. 17 Cessione del contratto 
Il contratto non potrà essere ceduto a pena di nullità.  
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Art. 18 Norme di rinvio  
Per quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato Speciale, si fa riferimento alla 
vigente normativa in materia di contratti di fornitura per le Pubbliche Amministrazioni. Per 
qualsiasi controversia si elegge foro competente quello di Catania.  
 
Art. 19 Avvertenze 
L'Azienda, prima dell’aggiudicazione, si riserva di verificare l'esistenza di tutti i requisiti richiesti. 
A tal fine la ditta dovrà fornire tutte le notizie necessarie allo scopo.  
 
                                                                                                             F.to Il Direttore U.O.C. 

Settore Risorse Tecniche e Tecnologiche 
(Dott. Ing. Sergio Lo Presti) 


