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Fornitura, suddivisa in 5 lotti unici ed inscindibili, di arredi vari 

da destinare alle UU.OO. dell’Azienda 

 

C A P I T O L A T O  T E C N I C O  

 

SOMMARIO 
1. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI ........................................................... 2 

1.1. Oggetto dell’Appalto ......................................................................................................................................... 2 
1.2. Importo dell’Appalto ......................................................................................................................................... 2 
1.3. Suddivisione in lotti .......................................................................................................................................... 2 
1.4. Limitazioni nell’aggiudicazione dei lotti ........................................................................................................... 2 

2. MODALITÀ DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ....................................................................... 2 
2.1. Considerazioni sulle caratteristiche specificate ................................................................................................. 2 
2.2. Valutazione di conformità delle caratteristiche tecniche ................................................................................... 3 

2.2.1. Identificazione dei separè offerti e della destinazione d’uso ................................................... 4 
2.2.2. Chiarimenti ............................................................................................................................................ 4 
2.2.3. Campionatura ....................................................................................................................................... 5 

3. CARATTERISTICHE TECNICHE E FUNZIONALI ............................................................................................. 5 
3.1. Lotti ......................................................................................................... Errore. Il segnalibro non è definito. 

4. SOPRALLUOGO PRELIMINARE .......................................................................................................................... 8 
5. CONSEGNA E POSA IN OPERA ......................................................................................................................... 8 

5.1. Lavori di concausa ............................................................................................................................................ 8 
6. VERIFICA DI CONFORMITA’ ................................................................................................................................ 8 
7. GARANZIA E ASSISTENZA .................................................................................................................................. 8 

7.1. Durata della garanzia ......................................................................................................................................... 8 
7.2. Assistenza tecnica nel periodo di garanzia ........................................................................................................ 9 
7.3. Assistenza tecnica post garanzia ....................................................................................................................... 9 

 

 

http://www.policlinicovittorioemanuele.it/


 

Azienda Ospedaliero Universitaria 
Policlinico “G. Rodolico - San Marco” Catania 

 

  

Pagina 2 di 9 
______________________________________________________________________________________________________ 

SEDE LEGALE: Via Santa Sofia, 78 - 95123 Catania – Codice Fiscale e Partita IVA: 0472129087 
Sito internet: www.policlinicovittorioemanuele.it 

 

1. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI 

1.1. Oggetto dell’Appalto 

L'appalto ha per oggetto la fornitura, suddivisa in n. 5 lotti unici ed inscindibili, di arredi vari da 

destinare alle UU.OO. dell’Azienda. 

Le caratteristiche tecniche ivi indicate consentono la partecipazione di più operatori economici. 

1.2. Importo dell’Appalto 

L’importo complessivo dell’appalto, posto a base di gara, è di € 71.460,00 oltre IVA, suddiviso in 5 
lotti unici ed inscindibili come specificato nel seguito. 

L’importo a base d’asta per ogni singolo lotto si intende comprensivo di tutti gli adempimenti 

specificati nel presente capitolato tecnico. 

Il superiore importo comprende gli oneri per la sicurezza, nonché l’incidenza della manodopera. 

1.3. Suddivisione in lotti 

L’appalto è suddiviso in n. 5 lotti unici ed inscindibili, come di seguito indicato: 

Lotto 

 

  Voce Descrizione U.O.C. destinataria Presidio 

Importo a base 
d’asta per singolo 
lotto (al netto di 

IVA) 

1 
 

Tavoli serviletto UU.OO. varie 
San Marco 

G.Rodolico 
      € 20.640,00 

2 Comodini UU.OO. varie 
San Marco 

G.Rodolico 
€ 20.560,00 

3 Attaccapanni UU.OO. varie 
San Marco 

G.Rodolico 
      € 2.100,00   

4 

A 

 

______ 

B 

Sedia attesa fissa con 
sedile in ecopelle   

__________________ 

Sedia attesa fissa con 
sedile in tessuto ignifugo  

                                                

UU.OO. varie 
San Marco 

G.Rodolico 
€ 14.300,00 

5 
 Sedia girevole per 

operatore 
videoterminalista 

UU.OO. varie 
San Marco 

G.Rodolico 
€ 13.860,00 

1.4. Limitazioni nell’aggiudicazione dei lotti 

Non previste. 

2. MODALITÀ DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE 

2.1. Considerazioni sulle caratteristiche specificate 

Le caratteristiche specificate nel seguito (sezione 3) hanno lo scopo di descrivere le funzionalità e 

le prestazioni dei prodotti richiesti. 
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A norma di quanto previsto dall’art. 79 del D.Lgs. 36/2023, gli operatori economici concorrenti 

potranno proporre soluzioni tecniche equivalenti, allegando all’offerta una separata relazione tecnica 

con la quale venga dimostrato, con adeguate argomentazioni tecniche, che i prodotti offerti 

ottemperano in maniera equivalente alle caratteristiche tecniche e funzionali specificate nel seguito. 

Possono quindi essere offerte dei prodotti, le cui caratteristiche tecniche non corrispondano 

letteralmente a quelle specificate, purché naturalmente, per quelle caratteristiche che si discostano 

da quelle specificate, venga dimostrata l’equivalenza con adeguate argomentazioni tecniche, nella 

sopra richiamata relazione tecnica di equivalenza. 

Dette argomentazioni devono essere supportate da adeguata documentazione tecnica a comprova, 

prodotta in sede di offerta (e.g. documentazione tecnica ufficiale del Costruttore, ivi compresi i 

manuali tecnici), ovvero da letteratura scientifica, anch’essa da produrre in sede di offerta. 

L’eventuale relazione tecnica sull’equivalenza sarà accettata o meno, a giudizio insindacabile della 

Commissione tecnica, in base alla valutazione delle argomentazioni tecniche ivi esposte, e della 

documentazione a comprova. 

Resta inteso che in assenza di adeguata documentazione tecnica a comprova, la Commissione 

tecnica ha facoltà di non prendere in considerazione l’equivalenza proposta, e quindi considerare il 

prodotto offerto non conforme. 

Rimane invece inderogabile il rispetto delle norme tecniche applicabili, siano esse espressamente 

richiamate o meno nella presente scheda. 

2.2. Valutazione di conformità delle caratteristiche tecniche 

Al fine di dare luogo ad una corretta valutazione degli arredi proposti, gli operatori economici offerenti 

dovranno produrre, a pena di esclusione, una scheda di autovalutazione, elaborata in base al 

formato sotto riportato. 

CARATTERISTICHE FUNZIONALI RICHIESTE SI/NO 
RIFERIMENTO 

documento/file 

RIFERIMENTO 

pagina e/o paragrafo 

 Requisito A    

 Requisito B    

La risposta affermativa a ciascun quesito dovrà essere supportata da adeguata documentazione 

tecnica a comprova, che dovrà essere presentata in sede di offerta e che dovrà essere chiaramente 

riconducibile al Fabbricante. Costituiscono “idonea documentazione a comprova” i seguenti 

documenti:  

 scheda tecnica ufficiale del produttore del prodotto e dei suoi componenti principali, 

contenente i dati di fabbrica;  

Tutti i documenti sopra richiamati devono essere prodotti in originale o in copia conforme 

all’originale; in tale ultimo caso, la copia dovrà essere accompagnata da attestazione di conformità 

all’originale ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, resa dal legale rappresentante o soggetto munito di 

idonei poteri del Concorrente.  
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Si sottolinea che non sono considerati idonei “documenti a comprova” i seguenti documenti: 

brochure, dépliant, materiale commerciale/pubblicitario, documentazione meramente illustrativa o 

documenti del distributore/rivenditore. 

Pertanto, nella predetta scheda di autovalutazione, per ciascun requisito richiesto, deve essere 

indicato il riferimento alla documentazione tecnica presentata, ove il possesso del requisito può 

essere riscontrato. Il riferimento deve essere chiaro e puntuale, allo scopo di permettere un pronto 

riscontro (e.g. nome documento – pagina x, paragrafo yy, etc…). Dal riferimento indicato il possesso 

del requisito deve emergere in modo chiaro ed inequivocabile. 

Ai fini della valutazione di conformità dell’offerta, la Commissione tecnica non prenderà in 

considerazione tutte quelle caratteristiche per le quali il riferimento alla documentazione tecnica a 

comprova sia carente o inadeguato, tra cui a titolo esemplificativo e non esaustivo. 

 Le caratteristiche il cui possesso è soltanto dichiarato (avendo cioè omesso il relativo 

riferimento alla documentazione tecnica a comprova). 

 Le caratteristiche per le quali il riferimento alla documentazione tecnica a comprova è 

generico e non puntuale (e.g. Scheda tecnica). 

 Le caratteristiche per le quali non sia possibile un chiaro riscontro nella documentazione 

tecnica a comprova. 

 Le caratteristiche per le quali i riferimenti indicati non facciano emergere, in modo chiaro ed 

inequivocabile, il possesso del requisito. 

 Le caratteristiche per le quali la documentazione a comprova non sia chiaramente 

riconducibile al Fabbricante del prodotto o del componente. 

Nei predetti casi, la Commissione tecnica ha la facoltà insindacabile di giudicare l’offerta non 

valutabile, e di conseguenza non conforme. 

2.2.1. Identificazione degli arredi offerti e della destinazione d’uso 

Nella documentazione tecnica prodotta devono inoltre emergere in modo chiaro ed inequivocabile 

chiaramente le seguenti informazioni. 

 Denominazione commerciale del prodotto; 

 Ditta Produttrice; 

 Ditta Distributrice se diversa dalla produttrice; 

 Modello offerto; 

In caso di mancanza o scarsa chiarezza delle predette informazioni, la Commissione tecnica, non 

avendo l’obbligo di effettuare valutazioni di tipo “intuitivo o induttivo”, ha la facoltà insindacabile di 

giudicare l’offerta non valutabile, e di conseguenza non conforme. 

2.2.2. Chiarimenti 

La Commissione tecnica ha la facoltà di chiedere alle ditte concorrenti eventuali chiarimenti in ordine 

alla documentazione tecnica presentata. 

La richiesta di chiarimenti scritti sarà inviata a mezzo PEC, assegnando un termine che non potrà 

essere superiore ai 5 giorni lavorativi dalla ricezione della PEC stessa. 
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Se nel termine assegnato la ditta invitata non produrrà i chiarimenti richiesti, la Commissione Tecnica 

ha la facoltà insindacabile di giudicare l’offerta non valutabile, e di conseguenza non conforme. 

2.2.3. Campionatura 

Le ditte partecipanti devono presentare, altresì, PENA ESCLUSIONE, campionatura per ogni 

singolo lotto cui partecipano e nel dettaglio: 

 

 

 

Lotto 

 

Voce 

 

Denominazione Lotto 

1  Tavoli serviletto 

2 Comodini 

3 Attaccapanni 

4        A 

       B 

Sedia attesa fissa con sedile in ecopelle 

Sedia attesa fissa con sedile in tessuto ignifugo 

5  Sedia girevole per operatore videoterminalista 

 

La campionatura dovrà pervenire entro le ore 13:00 del giorno precedente la scadenza della 

presente RDO presso l’ufficio Protocollo edificio 8/D del P.O. G.Rodolico, Via Santa Sofia n. 78 – 

95123 Catania.  

All’esterno di ogni singolo plico, dovrà essere indicato l’oggetto della gara, nonché il riferimento del 

singolo lotto cui si riferisce la campionatura. 

L’Operatore economico partecipante potrà comunque produrre la campionatura in un unico plico 

contenente tutti i lotti per cui partecipa, opportunamente segnalati con la relativa indicazione. 

L’esame della predetta campionatura permetterà alla Commissione di verificare in concreto (oltre 

che sulla documentazione tecnica presentata) l’esatta rispondenza di quanto dichiarato e offerto in 

gara con quanto richiesto da questa Amministrazione, e quindi formulare con maggiore accuratezza 

il giudizio di conformità. 

La campionatura verrà restituita alle ditte concorrenti, previa richiesta e con spese a carico delle 

medesime, successivamente all’espletamento delle procedure di gara. 

L’Azienda non si assume alcuna responsabilità per eventuali ritardi e disguidi nella consegna dei 

campioni. 

In caso di mancata presentazione dei campioni nei termini assegnati, la Commissione tecnica ha la 

facoltà insindacabile di giudicare l’offerta non valutabile, e di conseguenza non conforme. 

3. CARATTERISTICHE TECNICHE E FUNZIONALI 

Gli arredi offerti e forniti devono essere di ultima generazione e nuovi di fabbrica. Non sono 

considerati nuovi i prodotti che, ancorché mai utilizzati, siano stati utilizzati per dimostrazioni o altro. 
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Tutti i prodotti forniti devono essere esenti da qualsiasi difetto di progettazione, assemblaggio e 

messa a punto ed essere idonee a funzionare perfettamente secondo lo scopo cui sono destinate. 

I prodotti forniti dovranno essere completi di tutte le parti ed accessori necessari per il regolare 

funzionamento ed il corretto utilizzo. 

Nei seguenti paragrafi sono specificate le caratteristiche tecniche e funzionali che devono 

necessariamente essere possedute dai prodotti offerti. 

3.1. Arredi 
 

Lotto 1: 

N. 80 Tavoli serviletto: 

 

 Tavolino serviletto di alta qualità con altezza regolabile mediante molla a gas; 

 Piano di appoggio in ABS facile da pulire, con portabicchiere e bordi elevati per evitare la caduta 

di oggetti; 

 Antiurto, durevole, con angoli arrotondati; 

 Telaio inferiore in acciaio al carbonio spruzzato; 

 N. 4 rotelle piroettanti in gomma, Ø 50 mm, di cui 2 con freno; 

 Dimensioni tavolino 89 x 44 x h 76,5 – 105 cm; 

 Sulle suddette dimensioni del tavolino, nonché del diametro delle rotelle, sarà accettata una 

tolleranza del +/- 5%. 

 

Lotto 2: 

N. 80 Comodini: 

 Comodini in pura plastica ABS stampata a iniezione, non tossica, robusta, antiruggine e 

anticorrosione; 

 Facili da pulire e durevoli; 

 Piano di appoggio in ABS conformato in modo da evitare la caduta di oggetti; 

 Gancio laterale per asciugamani, facile da pulire e antiruggine; 

 Scaffale retraibile; 

 Cassetto; 

 Sportello; 

 n. 2 scaffali interni con ampio spazio per riporre le cose; 

 con portascarpe integrato; 

 N. 4 rotelle piroettanti in materiale plastico; 

 Dimensioni comodino 48 x 48 x 87 cm; 

 Sulle suddette dimensioni del comodino sarà accettata una tolleranza del +/- 5%. 

 

Lotto 3: 

N. 30 Attaccapanni: 

 Attaccapanni a 8 rami con struttura tubolare in acciaio cromato; 

 Basamento pesante e portaombrelli. 
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Lotto 4: 

 

Voce A: 

N. 60 Sedie attesa fisse con sedile in ecopelle: 

 Sedia con telaio a slitta in tubo di acciaio cromato diametro 25 mm comprensivi di braccioli; 

 Pad braccioli in nylon nero; 

 Carter sottosedile in nylon rinforzato; 

 Sedile dotato di lastra in multistrato di faggio imbottita in poliuretano espanso ad alta densità; 

 Schienale in rete traspirante di colore nero rinforzato anatomicamente sagomato; 

 Rivestimento sedile in ecopelle colore blu lavabile e disinfettabile; 

 Sulle suddette dimensioni del diametro del telaio sarà accettata una tolleranza del +/- 5%. 
 
Voce B: 

N. 50 Sedie attesa fisse con sedile in tessuto ignifugo: 

 Sedia con telaio a slitta in tubo di acciaio cromato diametro 25 mm comprensivi di braccioli; 

 Pad braccioli in nylon nero; 

 Carter sottosedile in nylon rinforzato; 

 Sedile dotato di lastra in multistrato di faggio imbottita in poliuretano espanso ad alta densità; 

 Schienale in rete traspirante di colore nero rinforzato anatomicamente sagomato; 

 Rivestimento sedile in tessuto ignifugo colore blu; 

 Sulle suddette dimensioni del diametro del telaio sarà accettata una tolleranza del +/- 5%. 
 
 

Lotto 5: 

N. 70 Sedie girevoli per operatore videoterminalista: 

 Sedia girevole per operatore videoterminalista con supporto lombare regolabile; 

 Base a 5 razze in nylon nero, con colonna a gas nera e ruote piroettanti a doppia battitura in nylon 

nero, auto frenante diametro 65 mm; 

 Sedile con interno in legno con relativo sottosedile colore nero, imbottito in resine poliuretaniche 

ad alta densità con densità minimo 30; 

 Schienale anatomicamente curvato in nylon con rete di colore nero, con supporto lombare 

regolabile in altezza; 

 Braccioli regolabili in altezza con staffe e pad in nylon; 

 Meccanismo a 2 leve con movimento sincronizzato in acciaio nero che permette la rotazione del 

sedile a 360°, la regolazione dell’altezza del pistone a gas, la regolazione dell’intensità di carica 

in funzione del peso tramite rotazione del pomolo, il blocco in 5 posizioni e lo sblocco del 

synchron tramite leva con sistema antishock; 

 Rivestimento schienale in rete nera; 

 Rivestimento sedile in tessuto ignifugo colore blu; 

 Sulle suddette dimensioni del diametro delle ruote piroettanti, nonché sulla densità 
dell’imbottitura del sedile, sarà accettata una tolleranza del +/- 5%. 
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4. SOPRALLUOGO PRELIMINARE 
Non è previsto un sopralluogo preliminare. 

5. CONSEGNA E POSA IN OPERA 

Sono a carico della società Aggiudicataria, senza alcun onere economico aggiuntivo per questa 
Azienda: 

 Imballo, facchinaggio e trasporto sino al luogo di consegna;  

 Montaggio e assistenza al collaudo/verifica di conformità svolta dalla Stazione 

Appaltante; 

 Smaltimento degli imballaggi. 

5.1. Lavori di concausa 

Non sono previsti lavori di concausa. 

6. COLLAUDO - VERIFICA DI CONFORMITA’ 

Il collaudo/verifica di conformità degli arredi forniti è effettuato dalla Stazione Appaltante, ovvero da 

un tecnico da questa incaricato. 

Il suddetto collaudo/verifica è finalizzato ad appurare la conformità della fornitura rispetto al presente 

capitolato tecnico, all’ordine ed all’offerta, nonché rispetto alle norme tecniche applicabili. 

Nel corso delle operazioni di collaudo/verifica della conformità, si procederà al controllo della 

documentazione amministrativa e tecnica, e delle certificazioni applicabili. 

Dovranno essere consegnati alla Stazione appaltante il manuale di service in lingua italiana. 

Si procederà quindi a verificare le funzionalità degli arredi e redigere il relativo verbale che dovrà 

essere sottoscritto dal tecnico incaricato dalla Stazione Appaltante, e dal Rappresentante della ditta 

Fornitrice, munito di specifica delega. 

Si precisa che il predetto verbale è l’unico documento valido per attestare l’esito positivo del 

collaudo/verifica di conformità degli arredi forniti, e la conseguente accettazione sia ai fini della 

liquidazione della relativa fattura, sia ai fini della decorrenza dei termini della garanzia 

Qualunque altro documento emesso dalla ditta Fornitrice, diverso dal predetto verbale di  

collaudo/verifica di conformità, non ha alcun valore né ai fini dell’accettazione dei prodotti,nè ai fini 

della decorrenza dei termini della garanzia. 

7. GARANZIA E ASSISTENZA 

7.1. Durata della garanzia 

Gli arredi forniti devono essere coperti da garanzia per vizi e difetti di funzionamento (art. 1490 c.c.), 

per mancanza di qualità promesse o essenziali all’uso cui la cosa è destinata (art. 1497 c.c.), nonché 
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la garanzia per buon funzionamento (art. 1512 c.c.) per 12 mesi a partire dalla data del verbale di 

collaudo/verifica di conformità con esito positivo emesso dalla Stazione Appaltante, come indicato 

nel precedente capitolo 6. 

Durante tale periodo il Fornitore dovrà assicurare, senza oneri aggiuntivi per l’Amministrazione, il 

necessario supporto tecnico finalizzato al corretto funzionamento dei prodotti forniti, nonché, ove 

occorra, la fornitura gratuita di tutti i materiali di ricambio che si rendessero necessari a sopperire 

eventuali vizi o difetti di fabbricazione, ovvero, qualora necessaria o opportuna, la sostituzione degli 

arredi. 

L’Amministrazione avrà diritto alla riparazione o alla sostituzione gratuita ogni qualvolta, nel termine 

di 12 mesi, decorrenti a partire dalla data del verbale di collaudo/verifica di conformità con esito 

positivo emesso dalla Stazione Appaltante, si verifichi il cattivo o mancato funzionamento degli arredi 

medesimi, senza bisogno di provare il vizio o difetto di qualità. 

7.2. Assistenza tecnica nel periodo di garanzia 

Durante il periodo di garanzia, la ditta Fornitrice dovrà assicurare, a proprio carico, il servizio di 

assistenza e manutenzione full-risk degli arredi forniti. 

Detto servizio comprende gli interventi di ripristino dei guasti, in modo da assicurare il 

funzionamento, l’affidabilità e la sicurezza degli arredi. 

In caso di danneggiamento, dovranno essere sostituite, a carico della ditta Fornitrice, tutte le parti di 

ricambio necessarie a ripristinare il regolare funzionamento degli arredi, nessuna esclusa. 

Si precisa che dovrà essere ripristinata la piena funzionalità degli arredi in seguito a danneggiamenti 

di qualunque natura e di qualunque causa, senza alcun onere aggiuntivo per questa Azienda, 

compresi quelli che la ditta Fornitrice intendesse attribuire ad eventi accidentali o utilizzo improprio. 

Soltanto una volta ripristinata la piena funzionalità degli arredi, la ditta Fornitrice ha la facoltà di 

dimostrare che la causa sia dovuta effettivamente ad una delle predette cause accidentali, 

producendo al riguardo adeguate evidenze oggettive, e di chiedere all’Amministrazione il relativo 

rimborso. 

Resta inteso che l’eventuale riconoscimento del danno non solleva il Fornitore dall’applicazione delle 

penali per ritardi sul tempo di intervento o di ripristino. 

Il tempo massimo per il ripristino della funzionalità degli arredi non deve essere superiore a 10 giorni; 

L’Azienda applicherà una penale pari allo 0,5 per mille del prezzo di aggiudicazione di ogni singolo 

lotto, qualora i tempi sopra specificati non venissero rispettati. 

7.3. Assistenza tecnica post garanzia 

Non è previsto un ulteriore periodo di assistenza tecnica da parte della società Fornitrice, dopo i 12 

mesi di garanzia. 

http://www.policlinicovittorioemanuele.it/

